Circolare inviata a tutte le Aziende di trasporto pubblico il 16/09/2021:

Oggetto: IVOL agevolata: attuazione DGR n. 5134/2021 - nuove modalita di pagamento e viaggio
delle agevolazioni di trasporto

Con delibera n. 5134 del 2 agosto 2021 Regione Lombardia ha introdotto nuove modalita di
pagamento ed utilizzo dei mezzi pubblici di trasporto pubblico locale da parte dei cittadini titolari di
IVOLA.

A partire dal 2 novembre 2021, quindi, € riconosciuta:
- la possibilita da parte dei cittadini di pagare il bollettino precompilato relativo alla propria

agevolazione annuale presso tutti i canali fisici e digitali, come da elenco dei soggetti abilitati (link),
oltre che presso gli uffici di Poste Italiane;

- la possibilita per i cittadini, a seguito del pagamento dell’agevolazione, di viaggiare solo con un
documento di riconoscimento valido e tessera IVOLA o, in attesa della ricezione della

tessera, con il modulo di “attestazione” scaricabile, solo per i maggiorenni, dall’area personale della
IVOLA online accedendo con SPID (www.ioviaggioagevolata.servizirl.it);

- la decadenza dell’obbligo di viaggiare con il bollettino postale pagato.

Pertanto, i cittadini sprovvisti di bollettino pagato con i soggetti abilitati o presso Poste italiane, main
possesso di documento di riconoscimento valido e di tessera IVOLA, o di “attestazione”, non possono
essere oggetto di contravvenzione da parte del personale di aziende di trasporto Pubblico Locale
(TPL).


http://www.ioviaggioagevolata.servizirl.it/

